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Was ist eine hochzuverlässige Organisation? 
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Was macht die DFS?

Sicherheit und Kontrolle im deutschen Luftraum

Quelle: DFS-Dashboard Stand 12.11.24
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Langen, 

Hessen

Unternehmenssitz in

4
Kontrollzentralen

15
int. Flughäfen

5600
Mitarbeiter

2.491.744 IFR-Flüge

1993
Expertise seit

0,015 Min.

ATFM-Delay Arrival

3,2 Km.

Routenabweichung



Was macht den Anforderungsmanager in der DFS aus?
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Priorisierungsauftrag

Mittler/Übersetzer 

Harmonisierungsauftrag

Anforderungsmanager

Nutzer

Entwickler



ERGONOMIE
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ist integraler Bestandteil des 

Anforderungsmanagements
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Besseres gegenseitiges Verständnis

Synergien

Vorbereitung auf eine 

serviceorientierte Architektur

Wir sind organisiert nach Domänen.
Nicht nach Systemen.



Wie läuft der Anforderungsprozess in der DFS ab?
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Definition, Harmonisierung und Priorisierung

Traceability der Tickets auf System-Anforderungen

Traceability der System-Anforderungen auf Software-Anforderungen

Traceability der System- und SW-Anforderungen auf Test Cases und Testergebnisse

Erfassen der Anforderungen in einem Anforderungstool

Traceability muss komplett sein

Nachweisführung insgesamt sehr wichtig!

Anforderungen werden mit dem Hersteller besprochen und 
Nachfragen im Laufe der Entwicklung beantwortet

Bedarf

Erstellung eines Tickets



Sind wird agil?
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Kein Wasserfall

und keine formal agile Arbeitsweise 

z.B. in Scrum-Teams 

Wir arbeiten in den aktuellen Projekten 

inkrementell mit mehreren jährlichen 

Entwicklungszyklen
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X

Und in Zukunft?

Kompromisse. 

Wir sind weder first mover, 

noch first follower.

Wir machen uns Gedanken, 

welche Aspekte der Agilität wir 

als hochzuverlässige 

Organisation aufnehmen und 

umsetzen können.

Wir sind nah an den Themen und 

bleiben auf dem aktuellen Stand.



AI-n neues Morgen?



Vielen Dank.

Kontakt Dr. Markus Biedermann

      markus.biedermann@dfs.de

Kontakt Dr. Verena Kleinhaus

      verena.kleinhaus@dfs.de
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